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reg. Nr.46103000234 Ventspils iela 15, Kuldiga, Kuldigas novads, LV-3301
talr. 63320850, fakss 63350271, kuldigas.udens@kuldiga.lv

Kuldiga 2019.gada 24.maija

SIA “KULDIGAS UDENS”
privatuma politika
attiectba uz klientu personas datu apstradi

Izdota saskana ar Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2016/679
(2016.gada 27.aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attiectba uz personas datu
apstradi un sadu datu brivu apriti un ar ko
atce] Direktivu 95/46/EK 24.panta 1. un
2.punktu

1. Terminu skaidrojums
1. Noteikumos lietotie termini:

1.1. Parzinis — SIA “KULDIGAS UDENS?”, registracijas numurs: 46103000234,
juridiska adrese: Ventspils iela 15, Kuldiga, Kuldigas novads, LV-3301;

1.2. Klients — jebkura fiziska persona, kura izmanto, ir izmantojusi vai ir
izteikusi v€lésanos izmantot jebkurus Parzina pakalpojumus (pieméram, Kklienti un
tresas personas, kuras saistiba ar Parzina pakalpojumu sniegSanu Kklientam nodod
Parzinim vai sanem no Parzina jebkadu informaciju; fiziskas personas, kuras
apmeklé Parzina timekla vietni);

1.3. Regula — Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016.gada
27.aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu
datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK.

2. Visparigie jautajumi

2. “SIA “KULDIGAS UDENS” privatuma politika attieciba uz klientu personas datu
apstradi” (turpmak arT — Privatuma politika) ir dala no tehniskajiem un organizatoriskajiem
pasakumiem, lai nodroSinatu un spetu uzskatami paradit, ka Parzina personas datu apstrade
attieciba uz Klientiem notiek saskana ar Regulu.

3. Parzinis riipgjas par Klientu personas datu aizsardzibu, ievéro Klientu tiesibas uz
personas datu apstrades likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem — Regulu un
citiem normativajiem aktiem personas datu apstrades joma.



4. Privatuma politika ir attiecinama uz personas datu apstradi neatkarigi no ta, kada
forma un vidé Klients sniedz personas datus (Parzipa timekla vietn€, papira formata,
elektroniska formata vai telefoniski) un kada Parzina izveléta forma un vide tie tiek apstradati.

5. Privatuma politika visparigi apraksta Parzina veikto personas datu apstradi.
Detalizétaks apraksts par personas datu apstradi var but noteikts ar€jos un ieks€jos
normativajos aktos, kas regulé Klientam sniedzamo pakalpojumu sniegSanas kartibu, ligumos,
citos ar pakalpojumiem saistitos dokumentos un timek]a vietné: udens.kuldiga.lv.

6. ArT attieciba uz specifiskiem datu apstrades veidiem (piemé&ram, sikdatnu apstradi
u.c.) var tikt noteikti papildu, specifiski noteikumi, par ko Klients tiek informé&ts bridi, kad
vins$ sniedz attiecigus datus Parzinim.

7. Parzinis personas datu apstradei var izmantot apstradatajus. Sados gadijumos
Parzinis veic nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu, ka $adi personas datu apstradataji
personas datu apstradi veic saskana ar Parzina noradém un atbilsto§i piemérojamajiem
normativajiem aktiem, taja skaita pieprasa atbilstosu drosibas pasakumu veiksanu.

3. Personas datu apstrades noliiki un pamats

8. Parzinis personas datus apstrada §adiem nolikiem:
8.1. pakalpojumu sniegSana;
8.2. Parzina timekla vietnes satura uzlaboSana un satura pielagoSana lietotaju
vajadzibam.

9. Pakalpojumu sniegSanas ietvaros Parzinis apstrada personas datus:

9.1. pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta a) apakSpunktu — datu subjekts ir
devis piekriSanu (piem&ram, noteiktu pakalpojumu telefoniskai sanemsanai Parzinis
ludz datu subjekta piekriSanu);

9.2. pamatojoties uz Regulas 6.panta l.punkta b) apakSpunktu — apstrade ir
vajadziga liguma, kura ligumslédz&ja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu
veikSanai pec datu subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégSanas (pieméram, datu
subjekts noslédz ligumu par pakalpojuma sanemsanu);

9.3. pamatojoties uz Regulas 6.panta l.punkta c) apaksSpunktu — apstrade ir
vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku pienakumu (piemé&ram, ar€jos
normativajos aktos noteiktie pienakumi noteikta veida kartot gramatvedibu, ar&jos
normativajos aktos noteikta kartiba pakalpojuma sniegSanai);

9.4. pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta f) apakSpunktu — apstrade ir
vajadziga, lai aizsargatu parzina vai tre$as personas legitimas intereses (pieméram,
prasijuma tiesibu nodibinasana, istenoSana, aizsardziba vai cedéSana).

10. Parzina timekla vietnes satura uzlaboSanas un satura pielagoSanas lietotaju
vajadzibam ietvaros Parzinis apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta
1.punkta a) apakSpunktu — datu subjekts ir devis piekriSanu (pieméram, Klients tiek informé&ts
par to, ka saistiba ar timekla vietnes satura kvalitates uzlaboSanu un satura pielagoSanu
Klienta vajadzibam timekla vietne v€las izmantot sikdatnes un tiek ltgta Klienta piekriSana).




4. Personas datu kategorijas

11. Personas dati tiek iegiiti no Klienta un noteiktos gadijumos arT no tresajam personam
(piem&ram, no valsts parvaldes registriem).

12. Pakalpojumu snieg8anas ietvaros Parzinis apstrada liclakoties, bet ne tikai, $adas
personas datu kategorijas:

12.1.  identifikacijas dati (pieméram, vards, uzvards, personas kods, personu
apliecinoSa dokumenta dati, Parzinim sniegta Klienta parole noteiktu pakalpojumu
sanemsanai);

12.2.  kontaktinformacija (pieméram, adrese, talruna numurs, e-pasta adrese,
sazinas valoda);

12.3.  finansu dati (piemé&ram, konts banka, norékinu dati);

12.4.  1paSuma dati (TpaSuma piederiba, platiba, cita informacija, kas nepiecieSama
pakalpojuma nodroS§inasanai);

12.5.  citas personas datu kategorijas, kuru apstradi nosaka argjie normativie akti.

13. Parzina timekla vietnes satura uzlaboSanas un satura pielagosanas lietotaju
vajadzibam ietvaros Parzinis apstrada $adus personas datus:

13.1.  zinas par to, vai persona piekritusi tam, ka tiek izmantotas sikdatnes;

13.2.  zinas par to, ka atbilstosi lietotaja vajadzibam uzlabot timek]a vietnes saturu
un to pielagot lietotaja vajadzibam;

13.3.  citas zigas, par kuru apstradi Klients tiek informeéts bridi, kad vig$ sniedz
attiecigus datus Parzinim.

5. Personas datu apstrade

14. Parzinis apstrada Klienta datus, izmantojot misdienu tehnologiju iesp&jas, nemot
veéra pastavoSos privatuma riskus un Parzinim sapratigi pieejamos organizatoriskos,
finansialos un tehniskos resursus.

15. Personas datu apstradei, taja skaita pakalpojumu sniegsana Klientam un no tas
izrietoSo saistibu istenoSanai, Parzinis var pilnvarot savus sadarbibas partnerus veikt
atseviskas darbibas, ka pieméram, Klienta piekluves pasa personas datiem nodroSinasana. Ja
izpildot Sos uzdevumus Parzina sadarbibas partneri apstrada Parzina riciba esoSos Klienta
personas datus, attiecigie Parzina sadarbibas partneri ir uzskatami par Parzipa datu
apstradatajiem (Seit un turpmak — saskana ar Regulas 4.panta 8.punktu un 28.pantu) un
Parzinim ir tiesibas nodot Parzina sadarbibas partneriem So darbibu veikSanai vajadzigos
Klienta datus tada apmeéra, ka tas nepiecieSams So darbibu veikSanai.

16. Parzina sadarbibas partneri (personas datu apstradataja statusa) nodroSina personas
datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar Parzina prasibam un tiesibu aktiem,



un neizmantos personas datus citos noliikos, ka tikai pakalpojuma sniegSanai Parzina
uzdevuma.

6. Personas datu aizsardziba
17. Parzinis aizsarga Klienta datus, izmantojot miusdienu tehnologiju iesp&jas, nemot
veéra pastavoSos privatuma riskus un Parzinim sapratigi pieejamos organizatoriskos,
finansialos un tehniskos resursus, taja skaita izmantojot $adus drosibas pasakumus:
17.1.  datu SifréSanu, parraidot datus;
17.2.  ugunsmiiri;

17.3.  ielausanas aizsardzibas un atklasanas programmas;

17.4.  citus aizsardzibas pasakumus atbilsto$i aktualajam intelektualajam un
tehnikas attistibas iesp&jam.

7. Personas datu sanémeju kategorijas

18. Parzinis neizpauz treSajam personam Klienta personas datus vai jebkadu
pakalpojumu sniegSanas laika iegiitu informaciju, iznemot:

18.1.  saskana ar Klienta skaidru un neparprotamu piekriSanu;

18.2.  argjos normativajos aktos paredz€tajam personam un institlicijam p&c vinu
pamatota pieprasijuma, argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;

18.3.  argjos normativajos aktos noteiktos gadijumos Parzipa likumigo intereSu
aizsardzibai, piem&ram, verSoties tiesa vai citas valsts institlicijas pret personu, kura
ir aizskarusi §1s Parzina likumigas intereses.

8. TreSo valstu subjektu piekluve personas datiem

19. Parzina riciba esoSie personas dati netiek nodoti tresajam valstim, iznemot saskana ar
Klienta skaidru un neparprotamu piekriSanu.

9. Personas datu glabasanas ilgums

20. Parzinis glaba un apstrada Klienta personas datus, kamér pastav vismaz viens no
Siem krit€rijiem:

20.1.  kamér argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba Parzinis vai Klients var
realizét savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai celt vai vest
prasibu tiesa);

20.2.  kameér kadai no pusém pastav juridisks pienakums datus glabat (pieméram,
saskana ar Ministru kabineta 2012.gada 6.novembra noteikumiem Nr.748
“Dokumentu un arhivu parvaldibas noteikumi”);

20.3. kamer ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja
nepastav cits datu apstrades likumigs pamats.
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10. Piekluve personas datiem un citas Klienta tiestbas

21. Parzinis sazinas ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos e-pasta adrese:
kuldigas.udens@kuldiga.lv, Parzina juridiskaja adresé un telefoniski. Mingtaja e-pasta adresg,
Parzina juridiskaja adresé un telefoniski var uzdot jautagjumus par personas datu apstradi.
Noteiktos gadijumos Parzinim var bt nepiecieSams identificét Klientu — $ada gadijuma
Klients var tikt ltigts sazinai izmantot Parzina noradito sazinaSanas veidu un Kkartibu
(piem&ram, analogiski Privatuma politikas 24.punkta noteiktajam veidam un kartibai).

22. Klientam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina
datu apstradi.

23. Klientam saskana ar normativajiem aktiem ir arT tiesibas pieprasit' Parzinim piekluvi
saviem personas datiem, ka arl pieprasit Parzinim veikt to papildinasanu, laboSanu vai
dz&sanu, vai apstrades ierobezoSanu attieciba uz Klientu, vai tiesibas iebilst pret apstradi (taja
skaita pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties Uz parzina likumigajam
(legitimajam) interesém), ka ari tiesibas uz datu parnesamibu. Sis tiesibas Istenojamas, ciktal
datu apstrade neizriet no Parzina pienakumiem, kas tam ir uzlikti ar spéka esoSajiem
normativajiem aktiem.

24, Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu IstenoSanu:

24.1.  rakstveida forma klatiené Parzina telpas, uzradot personu apliecinosu
dokumentu;

24.2.  elektroniska pasta veida, parakstot ar drosu elektronisko parakstu.

25. Sanemot Klienta pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, Parzinis parliecinas par
Klienta identitati, izverte pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.

26. Parzinis atbildi uz pieprasijumu Klientam izsniedz Parzina telpas vai nosiita pa pastu
uz vina noradito kontaktadresi ierakstita véstulg, vai elektroniskaja pasta, péc iesp&jas nemot
véra Klienta noradito atbildes sanemsanas veidu.

217. Parzinis nodroSina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar
normativajiem aktiem un Klienta iebildumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu
atrisinatu. Tomer, ja tas neizdodas, Klientam ir tiesibas veérsties uzraudzibas iestadé — Datu
valsts inspekcija.

11. Klienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

28. Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana, var
dot Parzipa timekla vietné (piem&ram, jaunumu sanemsanas pierakstiSanas formas), zvanot
Parzinim un klatiené Parzina telpas. Noteiktos gadijumos Parzinim var biit nepiecieSams
identificét Klientu — §ada gadijuma Klients var tikt ligts sazinai izmantot Parzina noradito
sazina$anas veidu un Kkartibu (pieméram, analogiski Privatuma politikas 24.punkta
noteiktajam veidam un kartibai).

! Seit un turpmak ar pieprasisanu un pieprasijumu saprotama Regulas 15. — 22 panta noteikto datu subjekta
tiesibu IstenoSana



29. Klientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tik pat érta
veida, kada ta dota, tas ir — Parzina timekla vietn€, zvanot Parzinim un klatieng Parzina telpas,
un tada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz ieprieks doto piekriSanu konkrétajam
noliikam turpmak netiks veikta.

30. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Klienta
piekriSana bija speka.
31. Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz

citiem tiesiskajiem pamatiem.
12. Sazipa ar Klientu

32. Parzinis veic sazinu ar Klientu, izmantojot Klienta noradito kontaktinformaciju
(telefona numuru, e-pasta adresi, pasta adresi).

13. Timekla vietnes apmekléjumi un sikdatnu apstrade

33. Parzina timekla vietne var izmantot sikdatnes. Sikdatnu apstrades noteikumi pieejami
timekla vietné udens.kuldiga.lv.

34. Parzina timekla vietné var tikt ievietotas saites uz treSo personu timekla vietném,

kuram ir savi lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko Parzinis nenes
atbildibu.

14. Citi noteikumi

35. Parzinim ir tiesibas veikt papildindjumus Privatuma politika, padarot pieejamu
Nodarbinatajam ta aktualo versiju.

36. Parzinis saglaba Privatuma politikas ieprieks€jas redakcijas un tas ir pieejamas
Parzina timekla vietng.

SIA “KULDIGAS UDENS” valdes priekssedétajs A.Klavins



